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\ Comment élaborer une stratégie marketing ?

DATA, DATA, DATA, DATA



Comment élaborer une stratégie marketing ?

- Pourquoila DATA est-elle si importante ?
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Comment élaborer une stratégie marketing ?

La DATA peut-elle avoir tort ?




Comment élaborer une stratégie marketing ?

- Comment réussir a traduire des données en action ?

fjﬂkob ﬂ Qan

“ Thomas Taughes




\ Comment élaborer une stratégie marketing ?

Nos buts sont :

De trouver les personnes pouvant devenir des prospects
Les comprendres pour les convaincres



Comment élaborer une stratégie marketing ?

Pour réussir sur ces 3 points, il faut dans un premier temps comprendre nos différents
types de prospects !

Premiére étape essentielle : Les personas



Un persona c'est quol ?

Une catégorie de personnes pouvant étre intéressées par
votre produit/service !

Chaque catégorie doit avoir assez de différenciations pour
vous permettre une personnalisation fine de votre marketing,
lors de leur utilisation.

Tout en restant s(r que chaque personas représente une part
de votre audience assez conséquente.

Template de persona

Persona 1

18-24
Il-de-france

Poste

-Décdeur? - Budget moyen



https://drive.google.com/file/d/10okjWTJS0j8Ro86LWWdECT0Y8qhv0C0U/view?usp=sharing

Création persona - Les bonnes questions

Questions complémentaires qu'il est intéressant de se poser lors de la création de personas.

- Lacible est-elle décisionnaire dans I'entreprise ?

- Sur quelles métriques est mesurée l'efficacité de ma cible dans son entreprise ?

- Quels sont généralement les objectifs de ma cible ?

- Quels sont ses plus grands problémes ?

- Comment préfere-t-elle habituellement communiquer avec ses prestataires ?

- Parlerez-vous directement a votre prospect ou passerez-vous par un secrétariat ?
- Combien d’années d'expérience a-t-il généralement ?

- Quellogiciel utilise-t-il souvent ?



Création persona - Les bonnes questions

2 manieres de répondre a ces questions :

- Des outils permettant d'avoir des informations sur
nos prospects et leurs marchés respectifs

Idées de mots clés




Création persona - Les bonnes questions

- Leur poser la question

«” Google Surveys | 2016 US Election Poll

Likely voters excluding Undecided and Other (page 1 of 3)

Latest Results Filter results

History




\ A GARDER EN TETE !

Confronter vos idées a |3
réalité!



Quelgues outils pour vous aider

Afin de compléter votre persona et de comprendre vos prospects, quelques
outils gratuits ou freemium existent.
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Les outils pouvant vous aider !

e Facebook Audience Insight

Audience m & Export w

Current audience Potential audience "
Filter

Estimated audience size ()

10,100,000 - 11,900,000

Location

Q France X

Age & gender )

Interests

Q. Marketing (business

.- plas

Top cities

Paris, France Clear filters




Les outils pouvant vous aider !

e SimilarWeb

laboite-a-indes.fr

bendants et Show more ! !

#N242740  #768,008

000657




Les outils pouvant vous aider !

e Semrush

Idées de mots clés

Questions
1 39 ume total: 310

Volume Mots ¢ \ \ - Volun
comment ¢

comment fa

Afficher tous les 4 321 mots clés




Ils pouvant vous aider !

Organic Keywords SEO Clicks Paid Keywords Cost Per Click Monthly Cost

VIEW ALL ORGANIC KEYWORDS >

Top Pages

Page Est Monthly SEO Clicks ~ Keywords

Portage Qualiopi, Qualiopi mutualisé, codt portage Qualiopi
Z iaby

La Boite a Indés

mie, hébergement de formations,

VIEW ALL TOP PAGES >



https://www.spyfu.com/

Les outils pouvant vous aider !

e Ubersuggest ( Extension chrome)
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formation google analytic:
g

formation google analy!

Google Analytics Academy

Google Analytics 4, our

formation google analytics
distance

formation google analytics
bordeaux

People also ask
programme formation google
Iytic:
How to configure Gox nalytics?
formation google analytics
tréal
How do | become a Google Analytics expert?
formation google analytics
grenoble
Is Google Analytics Academy free?
Ubersuggest 1-100f 373
What i

SEO Metrics




Les outils pouvant vous aider !

e Moz Linkexplorer

Moz Local Home
i Linking
Check Local Presence (2 Anchor Text * i i Domains More Info

Add New Locations 2
Les clés pour maximiser votre temp
no anchor text] ¢ ®

LA BOITE A INDES

tal - Catalog

Freelance Stack: deal, discount & prom...
z no anchor t

urces Humaines - Catalogue La B...



https://analytics.moz.com/pro/link-explorer/

Les outils pouvant vous aider !

e Crunchbase
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https://www.crunchbase.com/

D'autres outils pouvant vous aider

Quelques autres:

Linkedin Ads Concurrent
Facebook Ads Concurrent
Twitter Analytics
FollowerMonk

Google Trends

Clearbit



https://followerwonk.com/

2. Demander a vos prospects/clients

Collecte de données avec les prospects

Interviews ( Skype, Hangout, etc.)
Survey monkey

SurveyGizmo

Google Form



https://fr.surveymonkey.com/
https://www.surveygizmo.com/
http://www.google.ie/forms/about/

Google Form

Etude des données d’'un Google Form via Google Sheet et Datastudio :

«” Google Surveys | 2016 US Election Poll

Likely excluding Unde nd Other (page 1 of 3)

Latest Results Filter results:



https://datastudio.google.com/u/0/reporting/0B29GVb5ISrT0TGk1TW5tVF9Ed2M/page/YgS

Prioriser notre stratégie

Maintenant que nos canaux sont choisis, nous allons devoir prioriser ceux sur lesquels nous
souhaitons nous positionner.

Pour ce faire, nous utiliserons les personas créés et notre connaissance des canaux disponibles.

Ex : Mes prospects ont en général entre 14 et 18 ans en B2C. Je devrais surement mettre en place un
compte TikTok si les réseaux sociaux sont logiques pour mon produit.



| es outils de collectes d'informations

Génération d’emails avec Google Sheets :



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ftK41xHjSdPMJXfJB6JgFf-bEfyAsrkRoh_LS4XBnd4/edit?usp=sharing

| es outils de collectes d'informations

Scraper.io

Save scraping recipe

Recipe information Recipe name

ur recipe a

Selected properties
Restaurant Vatel

8 r Duhamel, 69002 LYON




| es outils de collectes d'informations

Import.io
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\ Comprendre pour convaincre

Afin de savoir si vos hypothéses provenant des données collectées
sont correctes, il est essentiel d’étudier le comportement de vos
prospects.



| 'essentiel !

Google Analytics

Analytics  GA4 - Flood-Iti~ & T

ngagement time

7m 36s

COUNTRY ~

India
Pakistan

realtime =

Recently accessed

L Reports and pages you recently visited will appear here.

Suggested for you




Tracker vos emails'!

Mailtrack

n ma“track Pricing FAQ

Know When Your
Emails Are opened Your email was opened 2 times

Opened 1 hour ago

Free email tracking for Gmail

First opened 2 hours ago

Sent Mail

Works with 1,000+ reviews

9 * % K ko



https://mailtrack.io/

Merci !



